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A. Koncepcia siQe

1. Ciele

siQe, interna hodnotenie kvality Skoly, vychddza z ramca kvality pre Skoly a je postupom na
hodnotenie a diskusiu o kvalite Skoly na vlastnej péde. siQe pomaha na zaklade rdmca kvality
zistit, v ktorych oblastiach ma skola silné stranky a kde je potrebny rozvoj. Ako hodnotime nasu

Skolu z hladiska kvality? V ktorych dimenziach kvality alebo oblastiach kvality sa povazujeme za
»,dobrovolne pripravenych”? Kde vidime potencial na zlepSenie? Tieto otazky su stredobodom
siQe a pomocou siQe sa vyjasiuju v Strukturovanom procese. Cielom je, aby si zucastneni
spolocne vytvorili obraz o tom, kde vidia svoju Skolu z hladiska kvality. Vysledok tohto zistenia
stavu ma byt integrovany do dalsej prace v oblasti kvality.

SiQe teda nema byt dotaznikom o kvalite skoly, ktory poskytuje objektivne zistenia alebo slizi
na poddvanie sprav vonkajSiemu prostrediu, ale hodnotiacim ndstrojom, ktory podporuje
diskusiu o kvalitativnom ramci a jeho uplatfiovanie vo vlastnej Skole.

Tento postup je moziné flexibilne a fubovolne ¢asto pouzivat na zhodnotenie stavu rozvoja
kvality v skole.

2. Adresati

Do realizacie programu siQe by mali byt v zasade zapojeni riaditelia $kol a ucitelia. O tom, i
budu zapojeni aj dalsi ¢lenovia , pedagogického persondlu” (napr. pedagdgovia volného casu)
alebo ,,ostatny personal” (napr. skolnici, sekretarky), rozhoduje vedenie skoly! . Rozhodnutie o
tom, kto sa bude podielat na realizacii programu siQe, bude v zasade zavisiet od toho, do akej
miery su prislusné osoby zapojené do pedagogickej prace v danej skole, resp. od toho, aky
postup sa uZz osvedcCil v inych situdcidch. Rodicia, Ziaci alebo partneri v spoluprdci nepatria
medzi adresatov siQe. Ich pohlady mdzu a mali by byt zohladnené v ramci naslednych aktivit
(napr. pri internom hodnoteni sSkoly).

V pripade skolskych zoskupeni musi vedenie zoskupenia vopred stanovit, ako sa bude
postupovat pri realizacii siQe (realizacia pre kazdu skolu samostatne alebo pre viaceré/vsetky
Skoly zoskupenia spolocne). V skolach, ktoré maju napriklad oddelenia, sa siQe mbéze realizovat
pre kazdé oddelenie samostatne.

1V daléom texte sa v prirucke odkazuje na vedenie Skoly a ucitelov. Ak sa v Skole rozhodne, ze do siQe budu zahrnuté aj dalsie
pedagogické pracovniky alebo ini zamestnanci, plati pre nich to isté ako pre ucitelov.
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siQe pozostava z dvoch faz. Najskor ucitelia a vedenie Skoly vykonaju svoje individudlne

3. Prehlad zloziek a priebehu siQe

hodnotenie kvality Skoly, na ¢o nadvazuje spolo¢nd diskusia v rdmci konferencie (pozri obrazok
1).

Online-Variante //J"”hi\\’\e Ergebnis Phase 1:
- - _ [ st - i -
Individuelle oder Y \Q\;:DO & Grafische Darstellung
Phase 1 Einschétzungen 3 il‘ | der zusammengefuhrten

Ergebnisse der individuellen
Einschatzungen

\_~
Papier-BIeistift-Variante/—‘

a) Vorstellung der Ergebnisse der
individuellen Einschatzungen

Konferenz —

b) Diskussion im Plenum/ ( -4 )  Ergebnis Phase 2:
Ph 2 gemeinsame in Gruppen «&#age  Protokoll zu zentralen
ase Diskussion ¢) Ergebnissicherung und L A §¢ Ergebnissen der Diskussion
Ableitung von Schluss- und weiteren Schritten

folgerungen
d) Planung weiterer Schritte

Obrazok 1: Priebeh siQe

Fdza 1: Individudlne hodnotenia ucitelov a vedenia skoly

Individualne hodnotenia vykondvaju uditelia a vedenie Skoly prostrednictvom dotaznika, ktory
je k dispozicii online a v papierovej forme na IQES online. Vedenie Skoly a uditelia v ramci
¢asového ramca stanoveného vedenim Skoly poskytuju svoje hodnotenia toho, ako dobre sa
doteraz dari praca v suvislosti s oblastami kvality uvedenymi v ramci kvality pre Skoly. Po tom,
ako zucastneni vykonaju svoje individudlne hodnotenia, vedenie Skoly pri pouZiti online
dotaznika dostane grafické znazornenie vysledkov hodnoteni zozbieranych na drovni Skoly. Ak
sa pouZziva papierova verzia, vedenie Skoly vytvori toto znazornenie samo. Pre dalSiu pracu s
siQe su relevantné vyluéne zhrnuté vysledky (celkovy vysledok $koly). Individudlne hodnotenia
zucastnenych sa nezobrazuju.

@ Podrobné informdcie a pomoc pri vykonavani individudlnych hodnoteni ndjdete na
strane 5.
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Fdza 2: Konferencia — spoloc¢nd diskusia

Vysledky individudlnych hodnoteni predstavi na zaciatku konferencie vedenie Skoly a nasledne
sa o nich diskutuje a premysla v pléne alebo v skupindch na zaklade hlavnych otazok. Klucové
body diskusie sa zaznamenavaju do zapisu. Na konci konferencie sa zhrna vysledky diskusie a
konkretizuju dalsie kroky tykajuce sa dalSich aktivit v oblasti rozvoja Skoly (napr. Akym témam
sa budeme venovat? Aké ciele si stanovime? Aké hodnotiace aktivity zvazujeme? Kto prevezme
aku ulohu?). Vysledky individudlnych hodnoteni, zaznamenané vysledky diskusie, ako aj
schvélené alebo zvazované dalsie kroky sa musia zdokumentovat v ramci siQe a interne v Skole.

Manazér kvality skoly mdze v ramci hodnotiaceho a dohodovacieho rozhovoru poZiadat o
vykonanie siQe a v pripade potreby nahliadnut do prislusnej dokumentacie.

@ Podrobné informacie a pomoc pri realizacii konferencie — spolo¢nej diskusie ndjdete
na strane 8.
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B. Prakticka realizacia siQe

1. Vykonanie individualnych hodnoteni (faza 1)

Co sa hodnoti?

Otazky tykajuce sa hodnotenia kvality Skoly vychadzaju z ramca kvality pre Skoly. Ten zahfria 15
oblasti kvality rozdelenych do piatich dimenzii kvality, pricom oblast kvality ,3.1 Formovanie
procesov ucenia a vyucby” je rozdelena do troch ¢iastkovych oblasti (pozri obrazok 2). siQe sa
zameriava na hodnotenie na Urovni oblasti kvality resp. Ciastkovych oblasti kvality. Ide tu
zamerne o globalne hodnotenie, t. j. o hodnotenie toho, ako dobre sa dari praci v danej oblasti
kvality v Skole ako celku. Jednotlivé kritéria kvality mézu byt rozoberané v dalSom priebehu
siQe (napr. v rdmci spolocnej diskusie).

S vynimkou troch oblasti kvality v rdmci dimenzie ,Vedenie a riadenie” — ktoré hodnoti iba
vedenie Skoly — vSetky oblasti kvality hodnotia ako ucitelia, tak aj vedenie Skoly. KedZe siQe
vychadza z ramca kvality, je dolezité, aby sa s nim vsetci zi€astneni oboznamili pred vykonanim
individualnych hodnoteni.

1
QUALITATSMANAGEMENT

11 Qualitat entwickeln und
sichern

2
FUHREN + LEITEN

21 Flhrung wahrnehmen

2.2 Schule und Unterricht
organisieren und
entwickeln

2.3 Personal auswahlen und
entwickeln

5
ERGEBNISSE + WIRKUNGEN

3
LERNEN + LEHREN

31 Lern- und Lehrprozesse 51 Erworbene Kompetenzen

gestalten
Unterricht gestalten und 5.2 Bildungslaufbahnen,
Lernen initi o Abschlisse und Ubergénge

53 Akzeptanz der Schule
nach innen und auBen

Lernen an

auBerschulischen Orten 4
SCHULPARTNERSCHAFT +
3.2 Leistung feststellen und AUSSENBEZIEHUNGEN
beurteilen

4.1 Schulpartnerschaft

3.3 Unterricht kontinuierlich gestalten

weiterentwickeln
42 AuBenbeziehungen und

34 Professionel Kooperationen pflegen

zusammenarbeiten

3.5 Beratung und
Unterstitzung anbieten

3.6 Ganztagige Schule
gestalten

Obrazok 2: Oblasti kvality ramca kvality s nadradenymi dimenziami kvality

siQe Prirucka 5 QMs



Q

@ Online verzia a papierova verzia siQe obsahuju rovnaké hodnotiace otazky, liSia sa len
formou (technickej
). Rozhodnutie o tom, ktord verzia sa pouZije, je na vedeni Skoly. Papierova verzia je v
zasade vhodnd najma pre malé skoly.

Online verzia je opisana na nasledujucich stranach. Opis papierovej verzie najdete od
strany 15.

Ako sa hodnoti?

Individudine hodnotenia vykonavaju ucitelia a vedenie Skoly pomocou online dotaznika na IQES.
Vedenie Skoly vytvori na IQES online dotaznik a odosle pristupovy odkaz ucitelom, aby mohli
vykonat svoje individudlne hodnotenie. Ucitelia a vedenie Skoly vykonaju svoje individudlne
hodnotenie v lehote stanovenej vedenim skoly (napr. do jedného tyzdra). Okrem toho vedenie
Skoly vykona sebahodnotenie troch oblasti kvality dimenzie ,Vedenie a riadenie” a odpovie na
prislusné reflexné otazky.

@ Sebahodnotenie a reflexné otazky tykajuce sa ,vedenia a riadenia” pre vedenie Skoly
su k dispozicii na's. 19—22 a na IQES online.

Je na vedeni skoly, aby rozhodlo, ¢i svoje sebahodnotenie troch oblasti kvality v ramci
kvalitativnej dimenzie ,Vedenie a riadenie” pouZije vyluéne na osobnu reflexiu, alebo ¢i ho
prednesie aj na spolocnej diskusii. V kazdom pripade vedenie S3Skoly zdokumentuje
sebahodnotenie, ktoré poskytlo v oblasti ,,Vedenie a riadenie”, aby ho mohlo vyuZit napriklad pri
opatovnom vykonavani siQe.

Ako sa vyhodnocuji vysledky?

Po vykonani individudlnych hodnoteni zo strany ucitelov a vedenia Skoly dostane vedenie Skoly
vyhodnotenie vysledkov. Vysledky je mozné zobrazit priamo online na platforme IQES alebo
stiahnut vo formate Excel a PDF. Vyhodnotenie obsahuje pre kazdu oblast kvality stipcovy graf,
z ktorého vyplyva rozlozenie odpovedi v hodnoteniach (obrazok 3).
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Einschatzung des Bereichs "Qualitat entwickeln und sichern”

Insgesamt betrachtet, wie gut gelingt es an Ihrer Schule, Qualitat zu
entwickeln und zu sichern?

Obrdzok 3: Prikladné zndzornenie zhrnutych vysledkov

Durchschnittswerte sehr gut mittelméBig
gut

13% 38% 13%

e

N=8

sehr schlecht
schlecht

[ (5]

25% 13%

individudlnych hodnoteni pre oblast kvality ,,Rozvoj a zabezpecenie kvality”

siQe Prirucka

QMs



Predpokladana
dizka:
10— 20 minut

2. Realizacia konferencie — spolocna diskusia (faza 2)

Co je potrebné zoh/adnit pri priprave a organizacii?

Spolo¢na diskusia o vysledkoch siQe by sa mala uskutocnit v rdmci konferencie. Pokial je
to moiné, vsetky osoby, ktoré boli pozvané na individudlne hodnotenie, by sa mali
zUcastnit aj konferencie. Cieflom konferencie je diskutovat o vysledkoch individualnych
hodnoteni, spolo¢ne ich zhodnotit a ziskat prehlad o tom, ako zucastneni vnimaju kvalitu
Skoly, aby na zaklade toho mohli iniciovat dalSie opatrenia.

Produktivna a cielovo orientovana diskusia v rdmci konferencie si vyZzaduje dékladnu
pripravu. Na organizaciu konferencie su k dispozicii navrhy programu a vhodné materialy.
Pripravu méze zabezpedit vedenie Skoly samostatne alebo napriklad tim pre rozvoj kvality
alebo tim vedenia Skoly. Odhadovany ¢as zavisi okrem iného od zvoleného formatu, poctu
Ucastnikov a diskusnych postupov v danej lokalite.

Je dolezité, aby ...

" bol naplanovany dostatocny cas.
konferenciu vedie moderator/moderatorka. Tuto Glohu mozZe prevziat vedenie skoly

alebo ind osoba poverend vedenim Skoly.

@ Ucastnici si so sebou prinesu ramec kvality konferencie.

najneskor na zaciatku konferencie je poverena jedna osoba Ulohou zaznamenat hlavné

body a vysledky diskusie.

@ Na podporu pripravy konferencie su na IQES online k dispozicii e-mailova Sabléna
pre pozvanku na konferenciu a Sabléna prezentacie.

Ako by mala konferencia prebiehat?
Pre konferenciu sa navrhuje nasledujuci priebeh:

= Privitanie a tvod
Na zaklade kratkeho Uvodu (s odkazom na siQe a ramec kvality) sa prediskutuje
priebeh a ciele konferencie.
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Odhadovana
diZka:
cca 20 minut

Odhadovana
dizka:
90 — 120 minat

Priklad programu

& Privitanie a Uvod

& Prezentacia vysledkov individualnych hodnoteni
£ nasledujuca diskusia

& Vyvodzovanie zaverov

& Stanovenie dalsich krokov a zodpovednosti

@ V rdmci Uvodu je mozné napriklad premietnut video ,Ramec kvality pre Skoly“
alebo ukazat obrazok tykajuci sa dimenzii a oblasti kvality
(s.5).

= Prezentacia vysledkov individualnych hodnoteni

Grafy vysledkov jednotlivych oblasti kvality sa predstavuju postupne. V popredi je
prezentacia vysledkov, ad hoc diskusie o jednotlivych vysledkoch sa maju vyhnut. Preto
je vhodné ucastnikov pocas prezentacie povzbudit, aby si zapisali svoje myslienky k
vysledkom pre neskorSiu diskusiu. Otazky tykajice sa porozumenia jednotlivych
vysledkov sa vsak mozu klast priamo.

Ak chce vedenie skoly diskutovat o svojom vlastnom hodnoteni kvality v oblasti
,Vedenie a riadenie”, je na to priestor v priebehu prezentacie vysledkov.

= Diskusia o vysledkoch

Po prezentdcii vysledkov individudlnych hodnoteni sa prejde k spolo¢nej diskusii o
vysledkoch, pricom sa navrhuju dve kold diskusie. V prvom kole ide o ziskanie
vSeobecného prehlfadu o oblastiach kvality. V druhom kole sa vybrané oblasti kvality
podrobia hlbSiemu skimaniu.

Prvé kolo — ziskanie vSeobecného prehladu

Prvé kolo diskusie slUzZi na celkové posudenie vysledkov individualnych hodnoteni a na
vzajomné porovnanie hodnoteni jednotlivych oblasti kvality. Moderatorka/moderator
vedie prvé kolo na zéklade otdzok podnecujucich diskusiu (pozri rdmcek nizsie).

siQe Prirucka 9 QMs


https://qms.at/qualitaetsrahmen/erklaervideo-zum-qualitaetsrahmen

Navrhované hlavné otazky pre prvé kolo diskusie:

@ Co je zaujimavé, resp. ¢o ukazuju vysledky?

™, o je prekvapujice?
S ¢im sme pocitali?

Y“_"@ V ¢om sa nase hodnotenia vo velkej miere zhoduju?
V ¢om sa liSia?

™ v €éom spocivaju silné stranky a oblasti rozvoja nasej Skoly?

Na konci prvého kola diskusie by sa malo vyjasnit, kolko a ktoré oblasti kvality sa
budi podrobnejsie rozoberat v druhom kole. Je na vedeni skoly, ¢i sa oblasti kvality
pre druhé kolo stanovi spolo¢ne na konci prvého kola, alebo ¢i sa oblasti kvality, ktoré
sa budu rozoberat, vyberu uzZ pred konferenciou (napr. v time pre rozvoj kvality).

Ak sa spoloény vyber uskutocni na konferencii, prva diskusia sa moéZe uzavriet
nasledujucou otazkou:

@ Ktoré oblasti kvality chceme v druhom kole diskusie preskimat
podrobnejsie?

Ak vsak uz pred konferenciou doslo k vyberu oblasti kvality pre hibsiu diskusiu, tieto
sa na zaciatku druhého kola kratko predstavia.

V kazdom pripade je vhodné nevyberat prilis vela oblasti kvality (maximalne Styri), aby
bol k dispozicii dostatok ¢asu na diskusiu o kazdej oblasti.

Druhd diskusia — podrobnejsie posudenie vybranych oblasti kvality

Tato cast diskusie ma za ciel podrobnejsie preskimat jednotlivé oblasti kvality a
prislusné kritérid kvality. Moderatorka/moderator na Uvod strucne predstavi, ktoré
oblasti kvality sa budu diskutovat, upozorni na hlavné otazky diskusie (pozri ramcek
nizsie) a stanovi Casovy ramec.

Na kazdu oblast kvality by malo byt k dispozicii aspori 15 minuat diskusného ¢asu, aby
sa mohli prediskutovat vsetky hlavné otazky tykajuce sa kaidej oblasti kvality.
Ucastnici by mali mat k dispozicii rdmec kvality, aby v fiom mohli vyhladavat
informdcie.
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Navrhované hlavné otazky pre druhé kolo diskusie:
t“_"@ Preco je dolezité, aby sme sa blizSie zaoberali touto oblastou kvality?

@ Aké mozZu byt dévody, preco je vysledok taky, aky je?

Mame na to dékazy (napr. z Udajov o vykonoch Ziakov, hodnoteni alebo
vysledkov spatnej vazby)?

@ Co sa v tejto oblasti kvality dari dobre? Co sa nedari tak dobre?

@* Kde vidime potrebu zmien?

Na mensich skolach sa moze druhé kolo diskusie uskutocnit aj v pléne. Na velkych
Skolach, kde sa konferencie zucastnuje vela fudi, sa odporuca vytvorit skupiny.

Pokyny na uskutocnenie druhého kola diskusie v skupindch:

Skupina mdze mat az 20 ¢lenov, v kazdom pripade by vsak malo byt zarucené, ze
bude mozna Zivd vymena ndazorov. Pre kazdu skupinu by mal byt uréeny veduci
diskusie a zapisovatel, ktory bude zaznamenavat hlavné vysledky diskusie. Diskusiu
mozu viest napriklad ¢lenovia timu pre kvalitu alebo rozvoj skoly alebo odborni
koordinatori. Diskusia prebieha v paralelnych skupinach, pricom kazda skupina
diskutuje o_vSetkych vybranych oblastiach kvality na zaklade hlavnych otazok a
najdoblezitejSie body diskusie nasledne prezentuje na plenarnom zasadnuti.

= Zaznamenanie vysledkov spolocnej diskusie a vyvodenie zdverov

Nasledne moderator/moderatorka strucne zhrnie najdodleZitejSie vysledky oboch

Odhadovana diskusnych kol. Potom sa pozornost zameriava na to, aké zavery mozno vyvodit z
dizka: vysledkov a ako sa s vysledkami mozZe alebo ma dalej pracovat.
cca 45 minut

Navrhované hlavné otazky na odvodenie zaverov:

" Aké zdvery mozno vyvodit z dnesnej diskusie?

@ Na ktorych témach by sme chceli dalej pracovat?

@ Co chceme dosiahnut? Aké ciele si stanovime?

o Co ztoho ma prioritu?
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@ Ako mbzeme dalej pracovat s vysledkami siQe?
o Co na to potrebujeme (napr. dodato¢né informdcie alebo
podporu)?
o Aké dalSie pohlady na nase vysledky by nas zaujimali (napr. od
Studentov, rodicov, externych kolegov)?

Metodicky by sa dalo postupovat tak, Ze by sa vyvesili plagaty, ktoré by obsahovali
hrubu tematickd $truktdru podla vyssie uvedenych hlavnych otazok. U&astnici by svoje
napady zapisali na karticky a moderator by ich zoskupil (napr. podla nasledujucich
hladisk: moZzné témy pre Skolsky rozvojovy plan, mozné témy pre internd Skolsku
evaludciu). Daldou mozinostou je, 7e sa Uvahy spolo¢ne prediskutuju v pléne a zapi$u
(napr. na flipcharte). Druhd mozZnost je vhodnda najma pre malé skoly. Pri online
realizacii konferencie je mozné postupovat podobne s pomocou réznych sietovych
nastrojov na spolupracu.

@ Na IQES online je k dispozicii rozsiahly subor metdd pre vedenie $kél a poradcov,
ktory moze byt uzitocny pri moderovani.

= Stanovenie d'alSich krokov
Odhadovan Na zdver by sa malo stanovit, ako sa bude po konferencii dalej postupovat s
dizka: vysledkami siQe, okrem iného

cea 1 minct - kedy a ako bude k dispozicii zépisnica,

- aké su dalSie kroky a kto je za ne zodpovedny,
- aké konkrétne terminy nasleduju,

- kto, kedy a akym spésobom bude informovany o dalSom postupe.

Ako budu vyzerat dalSie kroky a nasledné procesy siQe, bude zavisiet jednak od
vysledkov konferencie a jednak od rutin, procesov a Struktur v danej lokalite. SiQe
mozZe napriklad vyustit do zoznamu moznych tém pre plan rozvoja Skoly alebo
potreby vykonania internych opatreni na hodnotenie skoly, alebo sa uz na konferencii
moze prijat rozhodnutie o realizacii konkrétnych opatreni na rozvoj skoly (pozri tiez s.
14). Je na vedeni Skoly, aby rozhodlo, aké zmysluplné dalsie kroky su pre danu skolu
vhodné a ako ich mozno iniciovat.
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Ako zdklad pre dalSiu pracu v Skole sa vypracuje kratka dokumentdcia. Tato
dokumentiacia by mala obsahovat:

3. Dokumentacia vysledkov

e vysledky individualnych hodnoteni,
e zaznamenané vysledky diskusii z konferencie, ako aj
e schvdlené alebo planované dalSie kroky.

@ Vzor protokolu vysledkov ndjdete na strane 25.

4. Moznosti tUprav

KedZe prisp6sobenie sa vnutornym Struktiram a postupom Skoly predstavuje délezity
faktor uspechu programu siQe, navrhovany postup je mozné modifikovat podla Specifik
konkrétnej Skoly. Délezité je, aby sa zachovala podstata programu siQe. Tato podstata
spocCiva v individualnych hodnoteniach vsetkych zucastnenych na danom mieste a v
spolo¢nej diskusii nadvazujucej na vysledky individualnych hodnoteni.

Napriklad mézu byt vykonané nasledujtce Upravy:

"™ Pred vykonanim individudlnych hodnoteni ucitelmi a vedenim Skoly existuje uz
predbezna informdcia, v ktorej je ramec kvality predstaveny
predstavenyavysvetleny vSetkym ucitelom. Tento postup moze byt vhodny najma
pri prvom vykonani siQe.

i“_@ Spolocné diskusie o vysledkoch sa neuskutocriuju v jednom bloku, ale v niekolkych po
sebe nasledujucich jednotkach v sulade s existujucimi
internych Struktur skoly pre rozvoj skoly.

™ Prva diskusia o vysledkoch individualnych hodnoteni sa uskuto¢ni vo vybranom
kruhu (napr. v time pre kvalitu). Klti¢ové vysledky
sa priamo zapracuju do spoloc¢nej diskusie vsetkych zic¢astnenych stran.

" pre podrobnu diskusiu sa jednotlivé kritéria z ramca kvality pre vybrané oblasti
kvality spracuju pre diferencované posudenie
. Bud sa pripravia prislusné podklady alebo prezentacia, alebo uUcastnici na
konferencii ohodnotia kritérid kvality vybranych oblasti kvality prostrednictvom
Zivého prieskumu.

i“_”@ Pre hlbsiu diskusiu sa vyberaju tie oblasti kvality, ktoré sa spracivaju v ramci uz
prebiehajucich projektov rozvoja $kél, a
sa zameria na pokrok alebo priebezny stav.

i“_”@ Individualne hodnotenia sa vykonavaju dvakrat za skolsky rok a porovnavaju sa
pripadné zmeny alebo sa prispésobuju na zdklade druhého hodnotenia
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i“_”@ Po spolocnej konferencii, na ktorej sa zucastnili vSetci ucitelia, sa v réznych timoch
(napr. odborné skupiny, timy jednotlivych stupriov...) pokracuje v diskusii

o oblastiach kvality pokracuje v réznych timoch (napr. odborné skupiny, timy
jednotlivych stupniov, ...) so Specifickym zameranim.

™ velmi velké Skoly (od 100 ucitelov) mézu vzhladom na pocet ucastnikov
konferencie implementovat rieSenia Specifické pre danu skolu (napr. realizacia
siQe v oddeleniach, vyber reprezentativnej skupiny z kolektivu na ucast na
konferencii siQe).

5. Dalsia praca s vysledkami siQe

Vysledky siQe by sa mali integrovat do prace skoly zameranej na kvalitu. V priebehu
konferencie by malo dojst aspori k prvému hlbSiemu preskdmaniu silnych stranok
doterajSej prace a moznych oblasti rozvoja, ako aj k stanoveniu dalSich krokov. V zavislosti
od velkosti skupiny os6b a od druhu a rozsahu konkrétnych tém bude mozné cast
nasledujucich aktivit zrealizovat uz na tejto konferencii alebo ich presunut na nasledujuce
stretnutia malych skupin.

Je dolezité vyuzit vysledky dosiahnuté spolo¢ne prostrednictvom siQe ako zaklad pre
dalsie aktivity v rdmci dalSieho rozvoja kvality v QMS (systém riadenia kvality pre Skoly).
Preto by sa vysledky siQe mali v¢as dalej spracovavat a napriklad vyustit do konkrétnych
cielov planu rozvoja Skoly, tém pre internd hodnotenie Skoly, projektov alebo opatreni na
mieste.

Nasledujuce aktivity mézu byt napriklad:

(S Na dalsom zasadnuti pléna sa konkretizuju dalSie kroky a ulohy, resp. sa prideluju
zodpovednosti.

S~ Tim pre rozvoj $koly sa bude zaoberat daldou konkretizaciou a vypracovanim tém a
hodnotiacich projektov.

S Témy zhromazdené v zavereénom kole slizia ako vychodiskovy bod pre vyvoj
strategickych, konkrétnych, ,SMART“4 formulovanych cielov v rdmci
vypracovania planu rozvoja Skoly.

(S Stanovia sa téma a zodpovednosti za prieskum v rdmci interného hodnotenia $koly.

Casto sa stdva, 7e najskor je potrebné ziskat informécie alebo potvrdit predpoklady, ne? je
mozné formulovat strategické ciele planu rozvoja skoly, napr. prostrednictvom prieskumu
medzi Ziakmi, vyhodnotenia Udajov o vykonoch Ziakov atd. V takom pripade je prvym
krokom planovanie a realizacia tohto podrobného prieskumu/vyhodnotenia a aZz potom sa
ukaZze, akym smerom sa bude tato otazka dalej rieSit. Po ziskani dodatocnych udajov
alebo informacii je mozné stanovit ciele Skolského rozvojového planu.

4o " ] s . )
Specifické, meratelné, atraktivne, realistické, terminované
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C. Priloha

Realizacia individualnych hodnoteni pri pouziti papierovej verzie

@ Materialy potrebné na realizaciu papierovo-ceruzkovej verzie su k dispozicii na
stiahnutie na IQES online.

Ako sa hodnoti?

Vedenie skoly odovzdd ucitelom papierovu verziu a strucné informacie o siQe. Ucitelia

vykonaju svoje hodnotenie v lehote stanovenej vedenim Skoly (napr. do jedného tyzdna) na
zaklade ramca kvality pre Skoly a vratia hodnotiaci formuldr vedeniu skoly. Koniec lehoty na
spracovanie by mal byt stanoveny tak, aby bol dostatok ¢asu na zosumarizovanie vysledkov
individudlnych hodnoteni pred konferenciou. Riaditelstvo Skoly takisto vykond svoje
hodnotenie vyplnenim hodnotiaceho formuldra. Okrem toho riaditelstvo Skoly vykona
sebahodnotenie troch oblasti kvality dimenzie ,Vedenie a riadenie” a odpovie na prislusné
reflexné otazky.

(D Sebahodnotenie a reflexné otazky tykajlce sa ,vedenia a riadenia” pre vedenie Skoly su k
dispozicii na s. 19-22 a na IQES online.

Je na vedeni skoly, aby rozhodlo, ¢i svoje sebahodnotenie v troch oblastiach kvality dimenzie
kvality ,,Vedenie a riadenie” pouZije vylu¢ne na osobnu reflexiu, alebo ¢i ho prednesie aj na
spolo¢nej diskusii. V kazdom pripade vedenie Skoly zdokumentuje sebahodnotenie, ktoré
poskytlo v oblasti ,Vedenie a riadenie”, aby ho mohlo vyuZit napriklad pri opatovnom
vykonani siQe.

Ako sa vysledky zosulad'uju a spracuvaju?

Po vykonani individualnych hodnoteni uditelmi a vedenim skoly sa vSetky hodnotenia zosuladia
a vyhodnotia. Toto zosuladenie vykondva vedenie skoly, pricom su k dispozicii dve moznosti:

a) rucné zosuladenie pomocou hodnotiacich harkov/plagatov alebo

b) zhrnutie prostrednictvom pracovného zositu Excel.

Priklad ru¢éného zlu¢ovania pomocou hodnotiacich harkov/plagatov

Rucné zlucovanie je vhodné predovsetkym pre malé Skoly. Vedenie Skoly vytla¢i hodnotiace
harky a nalepi alebo nakresli bod za kazdu odpoved v danej oblasti kvality alebo ciastkovej
oblasti. V priklade na obrazku 4 boli udelené dva hlasy za

,velmi dobry“ a ,priemerny”, tri hlasy za ,,dobry“ a po jednom hlase za ,zly“ a

,velmi zlé”.
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1. Qualitétsdimension Qualitdtsmanagement

1.1 Qualitdtsbereich Qualitdt entwickeln und sichern

sehr gut

gut

mittelméBig

schlecht

sehr schlecht

1.1 Qualitat entwickeln und sichern

Pilotierung siQe — Kopiervorlage

Obrdzok 4: Priklad ru¢ného zlucovania vysledkov individudlnych hodnoteni v papierovej verzii

Priklad zhrnutia pomocou pracovného zositu Excel

Vedenie Skoly zosumarizuje vysledky tak, Zze v prvom kroku zada do tabulky Excel pocet
odovzdanych odpovedi pre kazdu kategériu odpovedi v kazdej oblasti kvality (obrazok 5).
Prislusna pracovna kniha Excel je k dispozicii online na IQES. Po zadani hodndt sa automaticky
vytvori stipcovy graf s frekvenénym rozdelenim pre kazdu oblast kvality (pozri obrazok 6).
Okrem toho sa automaticky vytvori prehladny graf, v ktorom su zhrnuté vysledky hodnoteni
jednotlivych oblasti kvality” (obrazok 7).

7 Oblasti kvality tykajuce sa ,vedenia a riadenia” vSak nie su zahrnuté, pretoZe v tomto pripade sa vykonava vylu¢ne
sebahodnotenie zo strany vedenia Skoly.
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i Bitte geben Sie in die griinen Felder die abgegebenen Bewertungen ein.

4_

5| Summe

6 iche bzw. Teilbereich sehrgut | gut | éRig | | sehr schlecht

7 | 1.1 Qualitat entwickeln und sichern 2 3 2 1 9

8 | 2tbis23 |21 Fiihrung wahrnehmen o
E wirdnur von 927 5 3 Schule und Unterricht ieren und entwickeln 0

10 2.3 Personal auswahlen und ickel 0
L 3.1 Lern- und Lehrprozessse gestalten
11 Teilbereich Unterricht gestalten und Lernen initiieren 0

3.1 Lern- und Lehrprozessse gestalten
'I_Z Teilb. h Indivi und K g 0
3.1 Lern- und Lehrprozessse gestalten

| 13] Teilbereich Lernen an aufierschulischen Orten 0
| 14] 3.2 Leistung feststellen und beurteilen 0
| 15] 3.3 Unterricht ierlich i 0
| 16] 3.4 Professionell zusammenarbeiten ]
| 17] 3.5 1g und Unter bi 0
| 18] 3.6 Ganztégige Schule 0
| 19] 4.1 Schulpartnerschaft gestalten 0
1 20| 4.2 AuBenbeziet und Kooperationen pflegen 0
| 21] 5.1 Erworbene Kompetenzen 0
| 22] 5.2 Bild: laufbah Abschliisse und Ubergénge 0
| 23| 5.3 der Schule nach auRen und innen ! 0

24 |

25

« b | Eingabe | Einzelgrafiken | Zu fassung | @ <

Obrdzok 5: Vstupnd maska na zlucovanie vysledkov pomocou programu Excel
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Obrdzok 6: Priklad grafického zndzornenia vysledkov jednotlivych oblasti kvality pri pouZiti
vstupného formuldra v programe Excel
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Zusammenfassung der Ergebnisse der individuellen Einschatzung
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Obrdzok 7: Prikladn

Spracované vysledky individudlnych hodnoteni sa prezentuju v rdmci konferencie (pozri popis

diskusia od s. 8).

¢na

fazy 2: Realizacia konferencie — spolo
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Sebahodnotenie pre vedenie skol v oblasti kvality
,Vedenie a riadenie”

2.1 Oblast kvality Vnimanie vedenia

V ramci kvality su pre tuto oblast kvality uvedené okrem iného nasledujuice kritéria kvality. UpIny zoznam
kritérii kvality pre tuto oblast kvality ndjdete v ramci kvality, s. 8.

Vedenie skoly...

... ma jasné ciele a predstavy tykajlce sa rozvoja Skoly.

... preberd zodpovednost za vysledky a vplyv skoly, sleduje ich a v pripade potreby zavadza opatrenia na
dalsi rozvoj.

... prijima rozhodnutia a dba na to, aby boli dohody a uznesenia realizované.

... Zabezpecuje jasne definované a transparentné procesy ucasti a rozhodovania.

... prostrednictvom reflexie, ziskavania spatnej vazby a pravidelnej ucasti na dalSom vzdelavani a odborne;j
priprave dba na kvalitu svojho vlastného vedenia.

Celkovo vzaté, ako dobre sa vdm dari vykonavat vedenie?

@) o o o @)
velmi do priemerne zlé velmi zIé
dobre bré

2.2 Oblast kvality Organizacia a rozvoj skoly a vyucby

V rdmci kvality su v tejto oblasti kvality uvedené okrem iného nasledujuce kritéria kvality. Uplny zoznam
kritérii kvality v tejto oblasti kvality ndjdete v rdmci kvality na stranach 8 — 9.

Vedenie skoly ...

... dbd na to, aby kvalita vyucby, pokrok v uceni a vysledky Ziakov boli v centre rozvoja skoly.

... vytvara Struktury a postupy, ktoré zabezpecuju fungovanie Skoly (riadenie procesov), a v pripade
potreby zabezpecuje opatrenia na dalsi rozvoj.

... zabezpecuje fungujuce komunikacné procesy interne (voci ucitelom, dalsiemu pedagogickému
personalu, ostatnym zamestnancom, ako aj voci ziakom a zakonnym zdstupcom) a externe (voci
prislusnym organom, poradenskym a podpornym systémom, ako aj voci verejnosti).

... chape ramec kvality pre Skoly ako zdvaznu referenénu hodnotu pre procesy rozvoja $kol a zabezpecuje,
aby boli navrhnuté ako systematické procesy rozvoja kvality.

... vV spoluprici s ucitelmi a dalSim pedagogickym personalom vypraciva pedagogicky koncept, ktory je
prisposobeny poziadavkam a potrebam Ziakov, a zabezpecuje jeho implementdciu.

Celkovo vzaté, ako dobre sa vam dari organizovat a rozvijat skolu a vyuébu?

o o @) o o
velmi do priemerne zlé velmi zlé
dobre bré
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2.3 Oblast kvality Vyber a rozvoj personalu

V ramci kvality su v tejto oblasti kvality uvedené okrem iného nasledujtice kritéria kvality. Uplny zoznam
kritérii kvality v tejto oblasti kvality najdete v ramci kvality, s. 10.

Vedenie skoly ...

... identifikuje potreby ucitelov a poZiadavky, ktoré sa na nich kladu.

... systematicky navstevuje ucitelov pocas vyucby, rozpoznava ich schopnosti, potencial a potreby rozvoja a
dohoduje rozvojové opatrenia v rdmci rozhovorov o pldnovani dalSieho vzdelavania a odbornej pripravy.

... Zabezpecuje, aby existovali struktiry a ponuky na systematické zaskolenie novych ucitelov a

dalSieho pedagogického a iného personalu.

... planuje a riadi opatrenia na rozvoj personalu na zdklade kompetencii ucitefov a vzdelavacej ponuky
Skoly.

... vybera ucitelov — pripadne v spolupraci s riaditelstvom skoly — prostrednictvom struktdrovaného a
transparentného vyberového procesu.

Celkovo vzaté, ako dobre sa vam dari vyberat a rozvijat personal?

@) o ®) o @)
velmi do priemerne zlé velmi zlé
dobre bré
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Otazky na zamyslenie pre vedenie $kol tykajlce sa dimenzie kvality
,Vedenie a riadenie”

Bolo pre miia hodnotenie troch oblasti kvality l'ahké alebo tazké? €Co ma prindtilo
zamysliet sa?

V ktorych oblastiach sa mi vynaraju otazky alebo potreba zmien?

Kto mi méze byt kritickym priatefom/kritickou priatelkou a doplnit mdj vlastny obraz o sebe
aj pohladom zvonku?

siQe Prirucka 21 QMs




Comu by som sa chcel v najbliziej dobe venovat hibsie?

Ako a od koho by som ako riaditel 3koly chcel ziskat daliu spatna viazbu?

Chcem zdielat vysledky svojho sebahodnotenia v oblasti vedenia a riadenia s uéitelmi (na
konferencii)?
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Kontrolny zoznam na vykonanie siQe prostrednictvom online verzie

ULOHY osobnda poznamka

™ Vytvorenie dotaznika na IQES online na vykonanie
individualnych hodnoteni.

Poskytnutie pristupového odkazu k dotazniku vratane informacie

% terminom na spracovanie (pozri e-mailovu spravu
na IQES online).

™, Informovat o stanovenom termine konferencie — spolo¢na
diskusia (pozri vzor e-mailu na IQES online).

aza

. Vykonanie individualnych hodnoteni ucitelmi a vedenim
Skoly.

Pomocou pracovnych listov dostupnych v prilohe alebo na IQES
online: Vykonanie sebahodnotenia na tému ,Vedenie

™. avedenie” a odpovedanie na prisluiné reflexné otazky
otazok vedenia skoly (pozris. 6 resp. s. 22 a nasl.).

. Po uplynutilehoty na spracovanie stiahnite vysledky
individualnych hodnoteni z platformy IQES.

™ Planovanie konferencie: Priprava prezentdcie vysledkov,
dokumentov a moderovania (pozri s. 9).

™. Priprava miestnosti a vybavenia (napr. projektor, nastenka,
flipchart, ...) alebo nastavenie videokonferencie.

" Prezentacia vysledkov a moderovanie diskusie.
Uréenie osoby, ktora bude viest zapisnicu (pozris. 9 a nasl.).

Faza 2

Zabezpecenie vysledkov a vyvodenie zaverov pre rozvoj kvality
M, rozvoja skoly. UrCenie dalSich krokov s vyhladom, kedy a ako

sa budu vyuzivat poznatky zo siQe

(pozris. 13 a nasl.), vytvorenie prepojenia s QMS.

Dokumentovat a archivovat vysledky individualnych
% hodnoteni, kft¢ovych bodov z diskusie, ako aj
dalsich konkrétnych krokov (pozri s. 14 resp. s. 28f.).
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Q

Kontrolny zoznam na vykonanie siQe pomocou papierovej a ceruzkove;j
verzie

ULOHY

osobna poznamka

%

Kopirovanie a distriblcia papierovej verzie siQe.

Informovat o termine/mieste vratenia a stanovenom termine
konferencie — spolo¢na diskusia (pozris. 17

resp. s. 9).

Vykonanie individualnych hodnoteni ucitelmi a vedenim skoly.

Pomocou pracovnych listov dostupnych v prilohe alebo na IQES
online

: Vykonanie sebahodnotenia na tému ,Vedenie a riadenie” a
odpovede na prislusné reflexné otazky.

otadzky zo strany vedenia skoly (pozri s. 6 resp. s. 22 a nasl.).

Zhrnutie a spracovanie hodnoteni a vytvorenie plagatov alebo
grafov s vysledkami (pozris. 18 a nasl.).

Planovanie konferencie: Priprava prezentdcie vysledkov,
dokumentov a moderovania (pozri s. 9).

=

imamamam
(=

Priprava priestorov a vybavenia (napr. projektor, nastenka,
flipchart...) alebo priprava videokonferencie.

Prezentacia vysledkov a moderovanie diskusie.
Uréenie osoby, ktora bude robit zapisnicu (pozri s. 9 a nasl.).

Faza 2

Zabezpecenie vysledkov a vyvodenie zaverov pre rozvoj kvality
rozvoj kvality Skoly. Urcenie dalSich krokov s vyhladom,

kedy a ako sa poznatky z

siQe (pozri s. 13f.), vytvorit prepojenie s QMS.

Dokumentovat a archivovat vysledky individualnych

individualnych hodnoteni, hlavnych bodov z diskusie
a dalsich konkrétnych krokov (pozris. 14 resp. s. 28f.).
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Kratky protokol siQe

Zhrnutie klt€ovych vysledkov

Nase najdolezitejsie vysledky:

% Tieto oblasti sa na nasej Skole uz daria dobre:

£\ tychto oblastiach vidime potrebu rozvoja:

Predmetom diskusie boli nasledujtice aspekty:
(Suhrn hlavnych hladisk)

Tymto témam sa chceme v budticnosti venovat podrobnejsie:

Dalsie kroky a terminy su (vratane zodpovednych osob):

Miesto, datum Vedenie Skoly Tajomnik
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Takto sme siQe realizovali:

Faza 1 — individualne hodnotenia ucitelmi a vedenim Skoly

Individualne hodnotenia sa vykonali prostrednictvom
O online verzie.

[ papierovej verzie.

Obdobie vykonania:

Faza 2 — spoloc¢na diskusia (konferencia)

Datum:

Pocet ucastnikov:

Trvanie podujatia:

Poznamky/komentare:
(napr. pre dalsie vykonanie siQe)
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